POLITYKA PRYWATNOSCI I PLIKOW COOKIES
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Niniejsza Polityka prywatnosci opisuje zasady przetwarzania danych
osobowych przez PG Kancelaria Prawna Paulina Gawlas, prowadzong
przez Pauline Gawlas NIP: 6252503560 w zwigzku z korzystaniem z ustug

oraz ze strony internetowej.

Polityka ta zostata przygotowana zgodnie z przepisami z zakresu ochrony

danych osobowych, w szczegdlnosci RODO.

Kancelaria wspotpracuje z podmiotami, ktdre zapewniajg wysoki stopien

ochrony przetwarzanych danych.
Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest: Paulina Gawlas prowadzaca
jednoosobowgq dziatalnos¢ gospodarcza pod firmg PG Kancelaria
Prawna Paulina Gawlas NIP: 6252503560, adres e-mail:
kontakt@pgkancelaria.com

W kazdej sprawie dotyczacej Twoich danych osobowych mozesz skontaktowac

sie ze mng pod powyzszym adresem e-mail.

Jakie dane ulegaja przetwarzaniu, w jakim celu i na jakiej
podstawie?

Dane osobowe pozyskiwane sg bezposrednio od Ciebie. Administrator

przetwarza je w nastepujgcych celach:

1. Kontakt z klientem i obstuga zapytan



o Dane: imie i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, ewentualnie
inne dane podane dobrowolnie w formularzu kontaktowym lub
korespondencji

o Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO

2. Swiadczenie ustug prawnych

o Dane: imie i nazwisko, dane kontaktowe, dane zawarte w
przekazanej dokumentacji, dane niezbedne do realizacji ustugi

o Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO

o Jezeli klient przekazuje dane szczegdinych kategorii, podstawg
ich przetwarzania jest art. 9 ust. 2 lit. f RODO lub zgoda osoby,
ktorej dane dotycza.

3. Prowadzenie dokumentacji i rozliczen (wystawienie faktury i
spetnienie obowigzkéw prawno — podatkowych)

o Dane: imie i nazwisko, adres, dane kontaktowe, NIP (jesli
dotyczy).

o Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (obowigzek prawny).

4. Sprzedaz produktow cyfrowych

o Dane: imie, adres e-mail, dane do faktury, dane dotyczace
zamowienia

o Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO (realizacja umowy)
oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (obowigzki prawne zwigzane z
rozliczeniami).

5. Rozpatrywanie reklamacji i dochodzenie roszczen

o Dane: imie, nazwisko, dane kontaktowe, numer rachunku
bankowego, inne dane zawarte w tresci reklamacji, inne dane
udostepnione w toku wspdtpracy

o Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO.

6. Zarzadzanie strong internetowgq i analityka

o Dane: adres IP, dane techniczne i statystyczne (anonimowe).

o Podstawa prawna: uzasadniony interes administratora (art. 6 ust.
1 lit. f RODO).



Pliki Cookies i narzedzia

Strona internetowa korzysta z plikdw cookies i narzedzi takich jak:

« Google Analytics

Google Analytics 4 stuzy do tworzenia anonimowych statystyk dotyczgcych
korzystania ze strony internetowej oraz optymalizacji jej dziatania.

o Meta Pixel (Facebook)

Meta Pixel stuzy do pomiaru skutecznosci dziatan marketingowych,
analizowania konwersji oraz kierowania reklam do 0s6b zainteresowanych
ofertg Administratora.

+ Google Search Console

Google Search Console wykorzystywany jest wytgcznie do monitorowania
widocznosci strony internetowej w wyszukiwarce Google oraz identyfikacji
probleméw technicznych.

Cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na Twoim urzgdzeniu. Podczas
pierwszej wizyty informuje Cie o ich wykorzystaniu i umozliwiam wyrazenie

zgody.

Mozesz samodzielnie zarzadza¢ plikami cookies w ustawieniach swojej

przegladarki.
System rezerwacji konsultacji (Google Calendar API)

W celu obstugi rezerwacji konsultacji strona korzysta z systemu rezerwacji
online, ktdry taczy sie z Google Calendar API. Integracja ta stuzy wytacznie do
automatycznego utworzenia wydarzenia w kalendarzu Google nalezagcym do
Administratora, odpowiadajgcego terminowi umoéwionej konsultacji, oraz do
wygenerowania linku do spotkania Google Meet przekazywanego nastepnie
Klientowi i Administratorowi w wiadomosci e-mail z potwierdzeniem rezerwaciji.

Aplikacja nie ma dostepu do innych danych ani wydarzen w kalendarzu Google
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poza tymi utworzonymi w zwigzku z rezerwacjg. Dostep jest autoryzowany
osobiscie przez Administratora za pomocg protokotu OAuth 2.0 i moze zostac
w kazdej chwili cofniety. Dane uzyskane za posSrednictwem Google API nie sg
wykorzystywane do celéw reklamowych ani przekazywane osobom trzecim,
zgodnie z zasadami Google API Services User Data Policy (w tym wymogami

ograniczonego wykorzystania danych).
Twoje prawa
Masz prawo do:

« dostepu do swoich danych,

 ich sprostowania,

e usuniecia (,prawo do bycia zapomnianym”),
e Ograniczenia przetwarzania,

e przenoszenia danych,

e Wniesienia sprzeciwu,

« wycofania zgody (jesli dane sg przetwarzane na jej podstawie).

Aby zrealizowac swoje prawa, skontaktuj sie z Administratorem pod adresem

e-mail: kontakt@pgkancelaria.com.

Jesli uznasz, ze przetwarzanie danych narusza przepisy, masz prawo ztozy¢

skarge do Prezesa UODO.
Odbiorcy danych
Dane mogg by¢ przekazywane:

« ksiegowosci,
« serwisowi hostingowemu,
« dostawcom oprogramowania rezerwacyjnego,

« operatorom ptatnosci.

Lista podmiotdw, z ktdrych korzysta Administrator:



Serwis $wiadczacy ustugi hostingu: Hostinger International Ltd.
Podmioty przetwarzajgce dane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym:

1. Narzedzie marketingowe: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand

Canal Square, Dublin 2, Ireland.

2. Narzedzie marketingowe, Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA.

W przypadku przekazywania danych poza Europejski Obszar Gospodarczy
Administrator korzysta z odpowiednich zabezpieczen przewidzianych w art.
46 RODO, w szczegdlnosci Standardowych Klauzul Umownych (SCC) lub
decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony.

Czy podanie danych jest obowigzkowe?

Podanie danych jest dobrowolne, jednak w przypadku odmowy ich podania
nie bedzie mozliwe skorzystanie z ustug Kancelarii. Jezeli natomiast wymaog
podania danych wynika z przepiséw prawa — ich podanie jest Twoim

obowigzkiem.

Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe jest niezbedne do udzielenia
odpowiedzi lub realizacji ustugi. Podanie pozostatych danych ma charakter
dobrowolny.

Jak dtugo przechowujemy dane?

o Dane zwigzane z obstugg zapytan kierowanych za posSrednictwem
formularza kontaktowego, poczty elektronicznej lub telefonu — przez
okres niezbedny do udzielenia odpowiedzi i prowadzenia
korespondencji, a nastepnie przez okres przedawnienia ewentualnych
roszczen.

« Dane do celéw marketingowych — do wycofania zgody.



o Dane do celow rachunkowych — przez 5 lat zgodnie z przepisami
podatkowymi.
« Dane zwigzane ze sprzedazg produktéw cyfrowych — przez okres

realizacji zamowienia oraz przez okres wymagany przepisami prawa.

Produkty cyfrowe dostarczane sg drogg elektroniczng po zaksiegowaniu
ptatnosci.

o Dane dotyczace ustug, reklamacji i roszczen - przez okres
przedawnienia roszczen (3 lub 6 lat w zaleznosci od tego, czy jestes$

przedsiebiorcg).
Social media

Kancelaria prowadzi profile w mediach spotecznosciowych: Instagram,
Facebook.
Dane, ktore zostawiasz na tych profilach (komentarze, polubienia) ulegajg

przetwarzaniu w celu komunikacji i promocji Kancelarii.
Administrator moze odpowiada¢ na wiadomosci prywatne, komentarze oraz
prowadzi¢ komunikacje z uzytkownikami za posrednictwem serwisow

spotecznosciowych.

Dostawca danej platformy okresla zasady na niej panujgce, w tym zasady
przetwarzania danych dla wtasnych celéw.

Obowigzki administratora

Administrator dba o bezpieczenstwo danych osobowych, stosujgc odpowiednie
Srodki techniczne i organizacyjne, aby chronic je przed utratg, ujawnieniem,

nieuprawnionym dostepem, zmiang lub zniszczeniem.
Administrator prowadzi wymagane rejestry czynnosci przetwarzania danych.

Profilowanie



Administrator nie prowadzi zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani
profilowania, ktore wywotywatoby wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny

sposob istotnie na Ciebie wptywato.

Jezeli Administrator korzysta z narzedzi analitycznych lub marketingowych (np.
Google Analytics, Meta Pixel), mogg one stuzy¢ do tworzenia anonimowych
statystyk dotyczacych korzystania ze strony internetowej oraz oceny
skutecznosci dziatan marketingowych. Dziatania te nie prowadzg do
podejmowania wobec Ciebie zautomatyzowanych decyzji wywotujgcych skutki

prawne.

Administrator nie stosuje profilowania ani zautomatyzowanego podejmowania
decyzji, ktére wywotywatoby wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny

sposodb istotnie na Ciebie wptywato.

Naruszenia ochrony danych osobowych

Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne majace

na celu zapewnienie bezpieczenstwa przetwarzanych danych osobowych.

W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych
Administrator podejmuje dziatania wymagane przepisami prawa, w tym
dokonuje oceny ryzyka naruszenia praw lub wolnosci oséb, ktorych dane
dotycza, a w razie potrzeby zgtasza naruszenie Prezesowi Urzedu Ochrony

Danych Osobowych oraz informuje osoby, ktérych dane dotycza.
Przekazywanie danych podmiotom trzecim

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane wylgcznie zaufanym podmiotom
wspOtpracujgcym z Administratorem, w zakresie niezbednym do realizacji

celéow przetwarzania danych, w szczegolnosci podmiotom Swiadczgcym ustugi



ksiegowe, hostingowe, informatyczne, ptatnicze, szkoleniowe, dostawcom
oprogramowania, operatorom ptatnosci elektronicznych oraz podmiotom

wspierajacym sprzedaz produktow cyfrowych i Swiadczenie ustug online.

Podmioty te przetwarzajg dane na podstawie zawartych uméw oraz wytgcznie
zgodnie z poleceniami Administratora, jezeli wystepujg jako podmioty

przetwarzajgce.

Administrator zawiera z podmiotami przetwarzajgcymi odpowiednie umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, jezeli wymagajg tego
obowigzujgce przepisy prawa.

Dane osobowe nie sg sprzedawane ani udostepniane podmiotom trzecim do

ich wiasnych celéw marketingowych.
Monitoring
Poufno$¢ przekazywanych dokumentdow

Administrator doktada szczegodlnej starannosci, aby dokumenty oraz
informacje przekazywane przez Klientdw w zwigzku ze $wiadczeniem ustug
prawnych byly przetwarzane z zachowaniem poufnosci oraz odpowiednich
Srodkdw bezpieczenstwa technicznego i organizacyjnego.

Administrator nie prowadzi monitoringu wizyjnego w lokalu ani na stronie

internetowej.
Postanowienia koncowe

Niniejsza Polityka Prywatnosci obowigzuje od dnia jej opublikowania na stronie

internetowej Administratora.

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w tresci Polityki
Prywatnosci, w szczegdlnosci w przypadku zmian przepiséw prawa, sposobu
prowadzenia dziatalnosci, wdrozenia nowych ustug Iub narzedz

wykorzystywanych w ramach strony internetowej.



Aktualna wersja Polityki PrywatnosSci jest zawsze dostepna na stronie

internetowej Administratora.

Jezeli przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody,
osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo wycofa¢ jg w dowolnym momencie.
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnoS¢ z prawem przetwarzania

dokonanego przed jej cofnieciem.

W celu wycofania zgody lub uzyskania dodatkowych informacji dotyczacych
przetwarzania danych osobowych mozna skontaktowac sie z Administratorem

pod adresem e-mail: kontakt@pgkancelaria.com.
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